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1 Ausgangslage 
Die politische Gemeinde Pfäfers verfügt über 5 Alterswohnungen in Pfäfers. 4 Wohnungen befinden sich an 
der Bovelstrasse 6, im 3. Stock des Gebäudes des Seniorenzentrums Monteluna. Eine Wohnung befindet sich 
gegenüber im Mehrfamilienhaus an der Bovelstrasse 4, EG. Bereits jetzt wenden sich die Bewohner*innen die-
ser Wohnungen mit Problemen ans Pflegepersonal des Seniorenzentrums. Die interne Spitex des Senioren-
zentrum Monteluna möchte sich zuständig fühlen für die Anliegen dieser Menschen und offiziell Pflegedienst-
leistungen nach Spitex Reglement anbieten. Dadurch kann die Betreuungsqualität in den Alterswohnungen 
erhöht und die Verweildauer verlängert werden. Sollte trotzdem ein Übertritt ins Seniorenzentrum nötig wer-
den, ist der Schritt einfacher, da das Personal und die Angebote im Haus bereits bekannt sind.  
Die interne Spitex ist primär für diese Alterswohnungen, oder nach Absprache für Bewohnende der Überbau-
ung Bovelstrasse 2 und 4 bestimmt. Die Bevölkerung in weiter entfernten Wohnungen wird weiterhin durch 
das bestehende Spitexangebot betreut.   
 
2 Rechtsform 
Die interne Spitex des Seniorenzentrums Monteluna ist dem Seniorenzentrum angegliedert. Personalressour-
cen werden gemeinsam genutzt. Einsatzzeiten, Zuständigkeiten und Kostenrechnung separat geführt.  
Das Seniorenzentrum Monteluna und somit auch die interne Spitex sind Betriebe der politischen Gemeinde 
Pfäfers. Sie sind politisch und konfessionell neutral. Sie unterstehen einer vom Gemeinderat gewählten Be-
triebskommission.  
Diese setzt sich aus sieben Personen zusammen: 
- zwei Vertreter des Gemeinderates 
-zwei Fachkräfte aus dem Gesundheitswesen 
-der Leitung des Seniorenzentrums (mit beratender Stimme) 
-Aktuar (mit beratender Stimme) 
-Finanzverwaltung (mit beratender Stimme) 
Wählbar sind Personen, welche von der operativen Leitung unabhängig sind und nicht befangen erscheinen. 
Sie haben über die fachlichen Kompetnezen zur überprüfung der Betreibsführung bezüglich pflegerischer, be-
treuerischer, struktureller, personeller und finanzieller Belange zku veerfügen. 
Die Betriebskommission übernimmt die Kontrollfunktion und überwacht den Betrieb.  
Die Wahl der Zentrumsleitung erfolgt durch den Gemeinderat. Die Zentrumsleitung ist gleichzeitig die opera-
tive Leitung der internen Spitex.  
 
3 Leitbild 
Die interne Spitex des Seniorenzentrums Monteluna arbeitet mit einer Haltung von Wertschätzung, Respekt 
und Toleranz. Das Wohl des Pflegeempfängers steht im Mittelpunkt. Sie haben Anspruch auf die Wohnung ih-
rer Persönlichkeit, ihrer Würde und auf ihr Recht auf Selbstbestimmung. Sie sollen in ihrer Wohnung selbstän-
dig leben können. Der Einbezug von pflegerischen Leistungen soll unkompliziert und den Bedürfnissen ange-
passt möglich sein. Eine gute Wohn- und Lebensqualität trotz physisch, psychisch oder mentalen Einschrän-
kungen ist unser Ziel.   
 
4 Angebot und Dienstleistung 
Die interne Spitex des Seniorenzentrums Monteluna begleitet ihre Pflegeempfänger menschlich und fachlich 
professionell. Durch die Synergie mit dem Seniorenzentrum kann eine Einsatzbereitschaft rund um die Uhr ge-
währleistet werden. Die pflegerischen Dienstleistungen werden nach RAI Homecare erfasst und bei Verände-
rungen des Gesundheitszustandes oder alle 6 Monate angepasst. Die Dienstleistungen werden über die Kran-
kenkasse abgerechnet. 
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5 Mitarbeitende 
Die fachliche Leitung der internen Spitex obliegt der Pflegedienstleitung des Seniorenzentrums. Die Verant-
wortung für Administration und Finanzen trägt die Heimleitung.  Auch alle weiteren Mitarbeitenden sind be-
reits im Seniorenzentrum Monteluna angestellt. Ihre Einsatzzeiten in der internen Spitex werden von der 
Heimleitung geplant, erfasst und verrechnet. Sie arbeiten in der internen Spitex zu den gleichen Anstellungsbe-
dingungen wie im Seniorenzentrum.  
Weiterbildung und interne Schulung wird über das Seniorenzentrum geplant und finanziert.  
 
 
 


